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Страховая компания ERV 

(АО «ЕРВ Туристическое Страхование») 

 

 

  



О компании 

 В августе 2016 года - 10 лет компании на российском рынке 

 За десять лет – количество  застрахованных - более 10 000 000 человек  

 За десять лет –  количество урегулированных случаев - более 131 000   

 По итогам 2015 года  - 5 место по страхованию путешествующих среди крупнейших 
страховых компаний России*  

 По итогам I полугодия 2016 года - 4 место по страхованию путешествующих среди 
крупнейших страховых компаний России*  

 По итогам 2015 года - 3 место по страхованию  профессиональной ответственности 
туроператоров в России* 

 По итогам I полугодия 2016 года - 2 место по страхованию  профессиональной 
ответственности туроператоров в России* 

 По  итогам 2015 года – 3 место по страхованию путешествующих на рынке 
банкострахования в России*  

  2016 год - «Эксперт РА» (RAEX) подтвердил рейтинг надежности страховой компании 
ERV на уровне А+ Очень высокий уровень надежности, первый уровень  

* по данным рейтингового агентства RAEX ("Эксперт РА") 
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ERV Group 10 лет в России и 110 лет в 

мире!  
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3 ASSISTANCE HUBS 

40 SPOKEN LANGUAGES 

12 BRANCH OFFICES 

32 MEDICAL ADVISORS 

220 LOCAL EXPERTS 

4,500 PREFFERRED 
PROVIDERS 

 
€70,000,000 TOTAL PAID AMOUNT 

 

45,000 PROVIDERS 

118,000 CASES 

 
180,000 TOTAL INVOICES 

 

636,000 CALLS 

EURO-CENTER АССИСТАНС 2015 В ЦИФРАХ 



Что же такое страхование? 
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Когда можно оформить страховку? 
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СТРАХОВОЙ ПОЛИС ERV МОЖНО ОФОРМИТЬ 
 ТОЛЬКО ДО НАЧАЛА ПОЕЗДКИ!!! 



Страховые случаи 
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Сколько стоит медицинская помощь в 

поездке? 

8 

Вопрос: Кто оплатит 
лечение, если нет 
страхового полиса? Или 
суммы по полису  
недостаточно?  Или случай 
не страховой? 
 
Ответ: НИКТО, кроме 
родных и близких. 



ПУТЕШЕСТВУЙ ПО РОССИИ 
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Программа «Путешествуй по России» 

Репатриация в случае смерти 

Возвращение Застрахованного / детей 

Поисково-спасательные мероприятия 

Оплата телефонных переговоров 

Визит третьего лица к пострадавшему 

Задержка регулярного авиарейса 

Отличия в программах страхования 
 

ОМС ERV 

Медицинская эвакуация пострадавшего 
до места проживания 



Команда ERV 
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Команда ERV 
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СПАСИБО ЗА 
ВНИМАНИЕ! 
 
 
 
Юлия Алчеева, 
Исполнительный директор ERV 
 

 
www.erv.ru  


